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Hesaplanma Y 6ntemi
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Dokimandaki Yenilikler

Bu dokiman, Kasm 2006 tarihinde 1.0 sirimu ile yay nlanm t. 1.0 sturimi, AHBS 2.0
kullanan Pilot illerimizde (Duzce, Esk ehir) kullan Imakta olan performans hesab kriterlerini
ac klamaktayd . Ancak, AHBS uygulamasnda Bakanl n ilgili birimleriyle yap lan
cal malar neticesnde Minimum Veri Setlerinin  desteklendi i AHBS 3.0 sirima
geli tirilmi ti. AHBS 3.0 ile, daha 6nce yap Imakta olan performans hesab nda da baz

de i iklikler yap Imas talepleri yeniden de erlendirilmi ve bu dokiman m zda de i iklikler

yapim tr.

Surim 2.1 Yenilikleri

1. Performans Hesaplamas nda Kullan lan Tan mlamalar
a Gebe tanmnda, “hata bildirilmi gebelikler” ile “yalanc gebelikler”
aras ndaki fark a¢ kland ve hatal gebeliklerin de ayr ca bildirilebilmesi icin
gebelik sonugland rma segeneklerinde de i iklik yap Id ,
2. A Baar Oran
a Daha once iki tane a takvimi vard . Bunlar birle tirilerek tek tablo haline

getririldi.

Surim 2.0 Yenilikleri

1. Gebeizlemba ar oran:
a Gebe zlem Takvimi eklendi,
b. Gebeizlemba ar oran formultide i ti
2. Bebekizlemba ar oran:
a Bebekizlemba ar oran formiltde i ti,
b. Bebek izlem takvimi eklendi
3. A izlem:
a A izlemtakvimi de i ti
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Amag

Bu dokiman, Aile Hekimli i uygulamasnda gegerli olan performans kriterlerini ve bu
kriterlerde kullan lan kavramlar ag klayarak, aile hekimlerimizi bu konuda bilgilendirmek ve

eksik veya yanl bilgilenme nedeniyle olu abilecek sorunlar n Onlenmesine katk da
bulunmak amac ylahaz rlanm tr.
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Kapsam

Dokiiman, Aile Hekimlerimizin maa hesaplamalar na dair tim konular de il; sadece,
maa tan yap lacak kesintilerin nas| hesapland n ag¢ klamaktad r. Bu anlamda dokiiman,

uygulanmakta olan hesaplama yontemini ag klayan teknik icerikli bir dokiimand r ve yeni bir
mevzuat dizenlemes getirmemektedir. Aile Hekimlerinin maa lar nn nas| hesapland
Resmi Gazete'de 12 A ustos 2005 tarihinde yay nlanan 25904 say | yonetmelikle' Bakanl k

taraf ndan diizenlenmi tir.

L «AileHekimli i Pilot Uygulamas Kapsam ndaSa | k Bakanl ncaCa tr lan Personele Yap lacak
Odemeler ve Sozle me  artlar Hakk nda Y énetmelik” (http://www.saglik.gov.tr/esaglik/ahbs/dok.aspx)

5/24



Mevzuata Gore “Performans Standartlar ”

6 Temmuz 2005 tarihinde Resmi Gazete' de yay mlanan ve 25867 say | “Aile Hekimli i Pilot
Uygulamas Hakk nda Y onetmelik”, Aile Hekimli i sistemi ile ilgili temel prensipleri
tan mlam t r. Bu yonetmeli in, Gglinct bdlimiinde, Performans ve Hizmet Standartlar ile bu

standartlar n Ucretlendirmeye etkis u ekilde ag klanm tr:

“Performans standartlar

Madde 14 — Aile hekimlerinin performans de erlendirmesinde vermi olduklar ki isel
koruyucu sa | k hizmetleri ve sevk oranlar dikkateal nr.

Sevk oranlar , Bebek ve Gebe iZlemi ve a lama oranlar n n hesaplanmas na dair usul ve
esadar Bakanl kga belirlenir.

Hizmet kalite standartlar

Madde 15 — Aile hekimi ve ailesa |  eleman , Bakanl k¢a belirlenen birinci, ikinci a ama
ve aile hekimli ine yonelik y Il k hizmet ici e itimlerin en az % 80’ine kat larak hizmet kalite
standartlar n n yukseltilmesini sa lamakla yakiml tdur.

Ongoriilen sevk oran n a an aile hekimleri, sevk etti i vakalar n niteli ine gore hizmet ici
e itime tabi tutulabilirler.

Standartlar n Gcretlendirmeye etkisi

Madde 16 — Bu Yonetmeli in 14 Uncli maddesinde belirtilen performans kriterleri

Ucretlendirmedeesasal nr.”

Bunun d nda, ilgili yonetmelik, ale hekimlerimizin maa lar na uygulanacak olan
kesintilerin turlerini ve oranlar n da baz maddelerde belirlemi tir. Ancak, yukar daki 14.
maddede ifade edildi i (zere, kesintilerde kullanlacak olan formdaller, Bakanl kca
belirlenmektedir. Bu dokiman, Bakanl n halen uygulamakta oldu u performans kesinti
formullerini ag klamaktad r.

6/24



Tan mlamalar n Onemi

Bilindi i Uzere, Aile Hekimli i uygulamas nda elektronik veri a -veri i kullan Imakta ve
Aile Hekimlerimiz, sunduklar hizmetlere ait verileri, elektronik olarak do rudan Sa | k
Bakanl ’'nailetmektedirler. imdiye kadar kullan lan ve a k olunan bir tak m kavramlar,
perfformans hesab icin  kullanlrken fakl anlamlarla veya fakl ko ullarda
kullan labilmektedir. Bununla birlikte, Aile Hekimlerimizin, Bakanl a gonderdi i ve
gondermedi i tim verilerin kopyalar, kendi bilgisayarlar nda da sakland  igin, benzer
veriler Uzerinden, hem Aile Hekimleri, hem de Bakanl k ayr ayr sorgulamalar yapmaktad r.
Bir kavramn, performans hesab nda kullanlan anlam ile Aile Hekiminin kendi
bilgisayar nda ald raporlardaki anlam n n farkl olmas, Aile Hekimlerimizde hakl olarak
kafa kar kl naneden olmakta ve hatta “kulland klar programlar n tim verileri Bakanl a
iletmedi i” kanaatini olu turmaktad r.

Asl nda kullanlan tim veriler Bakanl a iletilmi olsa bile, aa da bahsedilen pek ¢ok
sebepten dolay Aile Hekimlerimizin programlar ndaki raporlarla, Bakanl n performans
hesaplarken kulland  raporlardaki de erlerin farkl olmas normal ve beklenen bir sonugtur.

Sanki bir “karma & imi gibi gériinen bu durumun ¢dzimlenmesi icin temelde iki yol vard r:

a Aile Hekimlerimizin kulland klar programlar n rapor kriterleri ile Bakanl n

kulland  kriterler strekli ayn tutulabilir,

b. Her iki yerde a nan raporlar n ayn olmamas n n normal oldu u sebepleri ile birlikte

ac klan p, bilgi eksikli i giderilebilir.

Burada, birinci yolu takip etmek, teknik a¢ dan kolay de ildir, ayr ca“karma ay " da kesin ve
tam olarak ortadan kald rmaktan uzaktr. Cuinkid Aile Hekimlerimizin kulland klar

programlar, kuralar gere i yaplan her i lemi Bakanl a ilet(e)memekte (Orne in ba ka
doktora kay t| Gebe zlem verilerini gdnderse bile Bakanl k kabul etmemektedir) ve gegmi

tarihli bir veritaban yede ine doni yap Imas... vb gibi durumlarda veritaban ndaki veriler
de i ebilmektedir. Buna benzer elde olmayan pek cok senaryo, Aile Hekimlerinin
programlar n n Uretece i raporlardaki de erler ile Bakanl ktaki de erlerin ayn olmamas n
sa layacakt r.

Bu nedenle, ikinci yol tercih edilmi ve Aile Hekimlerimizin bu konuda bilinglenmes
hedeflenmi tir.
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Performansa Esas Bilgiler Nas | Elde Ediliyor?

Aile Hekimlerimizin maa ve bordrolar nn hazrlanmas, | Sa | k Mudurliklerimizde
kullan lan, web tabanl ve veritaban Bakanl kta yer alan Cekirdek Kaynak Y 6netim Sistemi
(GKYS) program kullanlarak hesaplanmaktadr. Ancak, CKYS program, Aile
Hekimlerimizin maa lar na esas olacak Performans Standartlar na dair verileri, Aile

Hekimlerimiz taraf ndan Bakanl a gonderilen verilerin sakland ~ Aile Hekimli i Elektronik
Sa | k Kayd veritaban ndan almaktad r. Bu aktarmai leminindi er 6zellikleri unlard r:

a

b.

Performans hesab her donemigin, bir sonraki ay n 5’indeyap | r,

Performans hesab , ayl k dénemlere gore hesaplan r. Buna gore her ay nilk giini ve
son guni hesaba dahil edilir,
Aktarma yap Imadan ©nce, performans ba ar oranlar hesaplanr, CKYSye

hesaplanm de erler gonderilir.

CKYS, AHBS sisteminden ald  hesaplanm de erleri, mevzuata gore uygulanan

formullere koyarak, kesinti miktarlar n hesaplar.

AHBSve CKYSaras ndaki veri ak n gosteren emaa a daki gibidir;
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Performans Hesaplamas nda Kullan lan Tan mlar

Kesin Kay tl

Tanm: T.C. Kimlik numaras oldu u halde bir Aile Hekimine kaydn yaptrm , Aile
Hekimi taraf ndan da kayd Bakanl a gonderilerek gerekli kontrollerden (T.C. kimlik
numaras n n yeniden do rulanmas, halen ba ka doktora kay tt olup olmad nn kontrol
edilmesi... vb) gecirildikten sonra kayd, Bakanl k taraf ndan da onaylanarak ilgili Aile

Hekimine atanm ki idir. 2

Kullanld  Yerler: “Kesin Kay tl " ifadesi, hasta, Bebek ve Gebe icin a a da belirtildi i
Uzere niteleyici olarak kullan | r:

a “KesinKaytl hastasays”,

b. “KesinKay tl Bebek say s”,

c. “KesinKaytl Gebesays”,

Snr Ko ullar:

a Bir ki i, ayn anda sadece bir aile hekimine Kesin Kay tl olabilir. Ancak, ki i
birden fazla aile hekimine muayene olabilir ve dolay syla birden fazla aile hekimi
taraf ndan kayd al nm olabilir. Ki inin Kesin Kay tl oldu u aile hekimi d ndaki
aile hekimlerine yaplan kay tlar “misafir/ba ka doktora kay tl hasta” olarak
adlandr |,

b. Kesin Kaytl hasta/Gebe/lohusa/Bebek/cocuk say s, belirli bir tarihe gore

sorgulan r. Orne in, ay n son ginii yap lan bir sorgulamadaki Kesin Kay tl say s ile
ba ka bir giin yap lan sorgulama farkl de erler verebilir. Performans hesaplan rken,
sadece belirlenen ginlerdeki de erler esas a nr. Bu durumda, ayba nda, ortasnda
veya sonunda kay t yapt ran ki ilerin ilgili ay icerisinde kag¢ gundur kay tl olduklar
dikkate al nmaz,

c. Bir Aile Hekiminin Kesin Kay tl hasta/Gebe/lohusa/Bebek/cocuk say s nda, sadece
Bakanl ktaki de erler esas al nr. Aile Hekiminin bilgisayar ndaki de erler (hentiz

2 Birki inin, Kesin Kay tl olamamas, o ki iyesa | k hizmeti verilmeyece i anlam nakesinlikle
gelmemektedir. Aile Hekimlerinin kimlere sa | k hizmeti sunaca kanunda a¢ k¢a belirtilmi tir.
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senkronizasyon olmam olmas, eski tarihli bir veritaban yede ine doni yapm
olmas ... vs gibi nedenlerden dolay ) glincel olmay p, Bakanl ktaki de erlere gore
farkl | k arz edebilir,

d. Kaybolma, vatanda | ktan ¢ kart Ima... vb nedenlerden 6tlri, MERN S taraf ndan
kimlik kayd kapat lan® ki iler, bir Aile Hekimine kay tl olsalar bile, Kesin Kay tl
hastal ar aras nda say Imazlar,

e. Bir hastan n 6lmesi halinde Aile Hekimi 6lUm bildirimi yapm sa, bak | r;

i. Bu ki inin 6lim bildirimi, ilgili ntfus maddrld tnce MERN S'e de
iletilmi se (yani MERN S'teki kayd “kapat Im sa’) hastan n“6l0” oldu u
kabul edilir ve hastan n Aile Hekimi ileili i i kesilir;

ii. E er MERN S'egorebuki inin“6l0” oldu unadair henliz bir kay t yoksa
Aile Hekiminin yapt ~ 6lim bildirimi kabul edilir; ancak, ki inin 6lum
bilgis MERN Se kaydedilinceye kadar, Hasta Aile Hekimine kay tl
say | r.

f. Bir hastan n 6lmesi, fakat Aile Hekimi taraf ndan 6lUm bildirimi yap Imam olmas
halinde; e er Bakanl k taraf ndan MERN S ile yap lan periyodik kontrollerde bu
hastan n 6ldu U tespit edilirse;

i. Bu hastann, Aile Hekimi ile ili kis kesilir ve Kesin Kay tl hastalar
aras nda say Imaz. Durum hakk nda Aile Hekimine bilgi verilir ve 6lim
bildirimi yapmas beklenir.

g. u Kiiler, T.C. Kimlik Numarasn beyan edinceye kadar Kesin Kay tl hale
gelemezler:

i. Heniz kimlik numaras a nmam bebekler,

ii. Kimlik numaras olmayan vatanda lar,

iii. Kimlik numaras n bilmeden kay t yapt ran vatanda lar,

iv. Yabanc uyruklu ki iler (oturum izni olanlar dahil)

¥ MERN S, baz durumlardaki ilerin kimlik kay tlar n n durumunu “kapal " hale getirmektedir. E er kapatma
sebebi ortadan kalkarsa (kaybolan ki i bulunursa, vatanda | ktan ¢ kart lan bir ki i yeniden vatanda | a
a nrsa..vs), kay t durumunu tekrar “ag k” hale getirilmektedir.
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Misafir/Ba ka Doktora Kay tl Hasta

Tanm: Bir Aile Hekimine Kesin Kaytl oldu u hade, baka bir ale hekimine
muayene/izlem... vb amacyla giden ve bu i lemlerin yap labilmesi igin kay t yapt ran
hastalard r. Bu ki ilerin kay tlar , ba ka bir Aile Hekimine kay tl olduklar icin “Kesin
Kay tl " hale getirilemez. Bu tan ma uyan hastalar, AHBS 3.0'a kadar olan surimlerde,
“Ba ka Doktora Kay tl ” olarak nitelenirken, 3.0 sonras ndaki strimlerde “Misafir Hasta’
ifades kullanIm tr. Bu dokimanda, ayn anlam ifade etmek igin sadece “Misafir hasta’
ifades kullan lacakt r.

Kullanld  Yerler: “Misafir Hasta” ifadesi performans hesab nda bir formilde do rudan
kullan Imaz; ancak, sevk say lar hesaplan rken, Aile Hekiminin Kesin Kay tl ve Misafir
Hasta olarak kaydetti i ki ilere yapt sevkler dikkate a nd icin, performans hesab na

dolayl bir kullanm vardr.

Snr Ko ullar :

a Bir ki i, ayn anda sadece bir aile hekimine Kesin Kay tl olabilir. Ancak, bir ki i,
birden fazla aile hekimine Misafir Hasta olarak kaydolabilir.

b. Bir Aile Hekimi, kendisine herhangi bir ekilde kay tl olan (T.C. Kimlik Numaras
olmasa bile) tim hastalara, her tirlii sa | k hizmetini verebilir; ancak, kay t alt na
al nan bu verilerden, sadece;

i. KesinKay tl olan hastalar n tum bilgilerini (muayene, izleme... vb),
ii. Misafir Hasta olan hastalar n sadece muayene (sevk déhil) bilgilerini
Bakanl ailetehilir.
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Bebek

Tan m: Duinyaya gelen her birey, 0. gin ile 365. giun (365.gUn dahil) “Bebek” olarak
adland r | r. 366. guin art k Bebek de ildir, “cocuk” sfat n kazanm tr.

Kullanld Yerler: “Bebek” ifadesi uralardakullan | r:
a “KesinKaytl Bebeksays”,

b. “Bebekizlemsay s”,
Cc. “a yaplmas gereken Bebek say s”
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Cocuk

Tan m: Bir birey, 1 ya ndan biuyiUk (366. gin dahil) ve 6. ya ndan gin almam (60. ay n
doldurana kadar) ise “gocuk” olarak adland r | r.

KullanId  Yerler: “Cocuk” ifadesi, performans hesab nda herhangi bir formulde do rudan
kullan Imaz. Ancak, A Takvimine gore 12. ay igerisinde yap Imas gereken a lar, Bebek 12.
ay n doldurup “c¢ocuk” donemine girdikten sonra sorgulanmaktad r. Bu nedenle, Bebek ve

cocuk kavramlar n niyi anla Imas ndafaydavard r.
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Gebe

Tan m* Aile hekimi taraf ndan yap lan tetkik, gdzlem ve incelemelere gére hamile oldu u

kabul/tespit edilen, hamileli ine ait gerekli bildirim verileri kay t at na al narak Bakanl a

iletilen

ve Aile Hekimi taraf ndan hamileli in sonland na dair hentiz bir bildirim

yap Imam olan kad n bir hasta, ya nabak Imaks z n “Gebe’ olarak kabul edilir.

Kullan
a
b.

Id Yerler: “Gebe’ ifades uradardakullan| r:

“Kesin Kay tl Gebesay s”,

“Gebeizlemsay s”,

Snr Ko ullar:

a

40. haftasn doldurmu olan bir "Gebe” i¢in, do um yap Id bilgisi iletilmemi olsa
bile, performans hessbnda Gebe says hesaplanrken, “Gebe’” olarak
de erlendirilmez,

Bir hastannya , 15-49ya arasndaolmad halde, Aile Hekimi taraf ndan bu hasta
icin Gebelik bildirimi yap | rsa, Aile Hekiminin beyan kabul edilir, hastan n ya na
bak Imaz (Ancak, olas bir hatay engellemek icin, Aile Hekimlerinin kulland klar
programlar n, 15 ya ndan kiglk / 49 ya ndan biyik hastalar icin Gebelik bildirimi
yapld sradabir uyar vermesi onerilir),

Yalanc Gebelik veya tespit hatas gibi durumlarda, daha dnce Bakanl a yap lan
Gebelik bildirimi varsa, bu hastann Gebeli i sonlandr|r ve “Gebelik Sonucu”
k smna “Yalanc Gebelik Bildirimi” secene i secilir. Bu tir durumlarda, bu ki inin
daha 6nce yap lan Gebelik bildirimi (performans hesab a¢ sndan gegersiz say I r).
Ancak, yanl bildirilen bir Gebelik bu ekilde sonland r Imad  siirece, yukar daki
artlara da uygunsa normal bir Gebelik olarak kabul edilir.

Yanl Gebelik Bildirimi gibi durumlarda, daha 6nce Bakanl a yap lan Gebelik
bildirimi varsa, bu hastann Gebeli i sonlandr|r ve “Gebelik Sonucu” k sm na
“Hatal /Yanl Gebelik Bildirimi” segene i secilir. Bu tir durumlarda, bu ki inin daha
Once yap lan Gebelik bildirimi gegersiz say | r. Ancak, yanl bildirilen bir Gebelik bu

“ Burada, t bbi anlamda “ Gebe” tarifi yap Imad , sadece Performans Hesaplamas ag s ndan Gebe zlemi
yap Imad  takdirde performans kesintisine sebep olan “ Gebe’lerintan mlad  unutulmamal d r.
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ekilde sonland r Imad  slirece, yukar daki artlara da uygunsa normal bir Gebelik
olarak kabul edilir.
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Sevk

Tan m: Aile Hekimi taraf ndan “Kesin Kay tl " ya da “Misafir Hasta” olarak kay t alt na

a narak, kay t bilgileri Bakanl ailetilmi olan hastalara yap lan muayene i lemi icerisinde

kay t alt naal nan “sevk” i lemidir.

Kullanld Yerler: “Sevk” ifadess uralardakullan | r:

a

“sevk say s,

Snr Ko ullar:

a

Aile Hekimi taraf ndan kayt atna a nan bir muayeneye girilen “sevksiz
konsiiltasyon” kay tlar sevk say Imaz. Sevksiz konsiltasyon, hastann Aile
Hekimine u ramadan do rudan hastaneye ba vurmas ve hastanenin kendisine verdi i
epikriz formunu Aile Hekimine getirmesi neticesinde kay t alt na a nan konslltasyon
taradar.

Aile hekimine “Kesin Kay tl ” ya da “misafir’ olarak kaydedilmemi olan ve T.C.
Kimlik Numaras olmayan veya yanl olan ki ilere (yeni do an Bebek...vb) ait kay t
ve muayene bilgileri Bakanl ailetilmedi i icin bu ki ilere yap lan sevk i lemleri de
Bakanl ailetilmez ve sevk say s aras nda hesaplanmaz,

Ancak, yeni do an bir Bebek veya kimlik numarasn bilmeyen bir vatanda kay t
at na a nrken, uygulama, gegici bir T.C. Kimlik Numaras 0retir. Bu numara ile
muayenevedi eri lemler yap | r. Daha sonraki inin (bebe in) T.C. Kimlik Numaras
0 renilir ve gecici Uretilen T.C. Kimlik Numaras do rusu ile giincellenirse, o zamana
kadar yap lan tum i lemler (muayene, izlem... vb) Bakanl ailetilebilir hale gelir. Bu
nedenle daha sonra iletilen bu verilerde yer alan sevklerden, performans hesab nn
yapld doneme (aya) ait olanlar da, performans hesab nda dikkate a nr. Ancak,
daha onceki donemler icin, geriye donuk hesaplanmaz.
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Performans Kesinti Formulleri

A Ba ar Oran

A Ba ar Oran Formulu
A Baa Oran, herbira iginayr ayr uformille hesaplan r:

A Baa Oran = YaplanA Says
Yap Imas Gereken A Say s

Her bir a igcinayr ayr A Baar Oranlar hesapland ktan sonra, bu de erlerin ortalamas
anr. oyleki;

Gend A Ba ar Oran =(BCG + DBT + HIB + OPV + Hepatit B + KKK[veyaMMR]) /
6

Formulde Kullan lan fadelerin Tan mlar
Formilde yer alan ifadelerin a¢ klamalar  Oyledir:

A Baar Oran, performans hesab nda kullan lan a takvimi esas al narak, her bir a icin

ayr ayr hesaplanmak Uzere, Aile Hekimine Kesin Kay tl olan Bebeklerin kag ayl k olduklar

dikkate al narak, yap Imas gereken toplam a say snn, bu Bebeklere yaplan a say sna
oran olarak hesaplanr.

Yaplan A Say s, ale hekimine Kesin Kay tl olan Bebeklere her bir a icin ayr ayr

hesaplanmak Uzere, yap lana say sdr.

Yap Imas Gereken A Say s, performans hesab nda kullan lan a takvimi’ne gore Kesin

Kay tl olan Bebeke yap Imas gerekena say sdr. YapImas gereken a say s, kimulatif

olarak hesaplanr. Dolay syla a takvimine gore ge¢ yap lan bir a dan dolay yap lan
performans kesintisi, bir defaya mahsus yap | r. Yani bir a gecikmesinden dolay mukerrer

kesinti uygulanmaz.
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A Ba ar Oran nda Dikkate Al nan A lar
Performans hesab nda dikkate al nana lar unlard r°:

a BCG,

b. DBT (I, I, 1),

c. HIB (I, 11, 1),

d. OPV (1,11, 1),

e. Hepatit B (I, II, I11),

f. KKK (MMR) veyaK zam k

Ornek hesaplama:

Performans Hesab yap | rken, Sa | k Bakanl  taraf ndan yay nlanan Resmi A
Takvimi’nde, her bir a nnuygulanmas gereken sirearal , genellikle +30 guinlik tolerans
tan narak dikkate al nmaktad r. Bunun performans hesab nda uygulanmas u ekilde
olmaktad r:

Orne in, bir Aile Hekimine Kesin Kay tl 125 giinliik bir Bebek varsa, bu bebe e yap Imas
gerekena lar, a a daki tablodakal n harflerle belirtilmi tir:

Yani, bu bebe e 90-119 ngunleri aras ndaDBT, HIB ve OPV a lar nnyap Im olmas
gereklidir. HIB a s, takvimde yer almas nara men performans hesab nda
kullan Imamaktad r.

® HIB a s, daha 6nce performans hesab nda dikkate al nmazken; 1 Ocak 2007 itibarilye Performans Hesab nda
dikkate al nmaktad r.
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Performans Hesab c¢in Kullan lan A Takvimi®

NOT: Performans Hesab yap | rken, Sa | k Bakanl  taraf ndan yay nlanan A Takvimi’ndeki her bir a n n uygulanmas gereken sire aral
dikkate al nr. Performanshesabnnyap Id tarihiitibariyle, Aile Hekimine kesin kay tl olan Bebeklerin, a takvimine gore herhangi bira nn

yap Imas i¢in tan nan streyi doldurup doldurmad , (6rne in, Hepatit B I1 igin 60. gintinui doldurdu u) kontrol edilir. E er bu siire dolmu sa,
ilgili bebek icinoa nnhesaplanmasndaYap Imas Gereken A Says lartrlr. Yaplmas gerekena say s bu ekilde hesapland ktan sonra,
AileHekimininyapt a say s dahesaplanarak A Baar Oran hesaplan r. Yani, Aile Hekiminin, her bir bebe inebua takvimine gére

a larn yap pyapmad birer birer kontrol edilir.

€ 07.07.2006 tarihinde TSHGM taraf ndan resmi olarak yay nlanan yay nlanan ve Aile Hekimli i uygulamas nda halen kullan Imaktaolana takvimi
" KKK (MMR) a snnyap | pyaplmad n nkontrolii, cocuklar 500 giinliik oluncaya kadar devam eder. Dolay s ylabu a , cocuk 500 giinlik olana kadar yap Imam sa,
bua dandolay yap lan performans kesintisi, cocuk 500 giinlik oluncaya kadar her ay yeniden uygulanr.



Bebek zlem Ba ar Oran

Bebek zlem Formiuli

Bebek zlem uformille hesaplan r:

Bebek zZlem Ba ar Oran = Yap lan Bebek zlem Say s
Yap Imas Gereken Bebek zlem Say s

Formulde Kullan lan fadelerin Tan mlar
Formlde yer alan ifadelerin ag¢ klamalar  Oyledir:

Bebek zlem Ba ar Oran: Aile Hekimine Kesin Kay tl olan Bebekler icin, ayr ayr
hesaplanan ve performansn hesapland  donem (ay) icinde ve Bebek zlem Takvimine
uygun olarak (belirtilen hafta aral klar nda) yap lan izlem say snn, yine Bebek zlem
Takvimine gore belirtilen aral klardayap Imas gerekenizlemsay snaorandr.

Yap lan Bebek zlem Say s: Aile Hekimine Kesin Kay tl olan Bebeklere performansn
hesapland  donem (ay) igerisinde ve Bebek zlem Takvimine gdre uygun gunler aras nda
yap lan bebek izlemlerin say sdr.

Yap Imas Gereken Bebek zlem Say s: Aile Hekimine Kesin Kay tl  olan Bebekler igin
ayr ayr hesaplanmak Uzere, performansn hesapland donem (ay) icerisinde ve Bebek
zlem Takvimine gbre uygun ginler arasnda yap Im olmas gereken bebek izlemlerin
say sdr.

Ornek hesaplama:

Kesin Kay tl bebek say s =10
Yap lan Bebek zlem Say s =
YapIm Olmas Gereken Bebek zlem Say s =4

Bebek zlemBaa Oran =(4/4)=1

Yani, bir Aile Hekiminin o ay icerisinde Bebek zlem Takvimine Gore izlem donemi gelen
bebeklere yap Imas gereken izlem say s 6 ise, Aile Hekimi bitin bu bebeklere izlem
yapmal dr.




Bebek zlem Takvimi

Bebek zlem Takvimi, bebeklerea uygulanmas geeken siirelere gore ayarlanm tr (7. izlem haric). Dolay sylailk 6 izlemigin, Aile
Hekimlerinina takviminde belirtilen tarihlerde bebeklere hema hem deizlem yapmalar yeterli olacakt r.




Gebe zlem Ba ar Oran

Gebe zlem Formulu

Gebe zlem uformille hesaplanr:

Gebe zlemBa ar Oran = Gebe zlem Say s
Yap Imas Gereken Gebe zlem Say s

Formulde Kullan lan fadelerin Tan mlar
Formulde yer alan ifadelerin ag klamalar  Oyledir:

Gebe zlem Ba ar Oran: Aile Hekimine Kesin Kaytl olan Gebeler icin, ayr ayr
hesaplanan ve performansn hesapland  donem (ay) icinde ve Gebe zlem Takvimine
uygun olarak (belirtilen hafta aral klar nda) yaplan izlem say snn, yine Gebe zlem
Takvimine gore belirtilen aral klardayap Imas gerekenizlemsay snaorandr.

Gebe zlem Say s: Aile Hekimine Kesin Kay tl olan Gebelere, performans n hesapland
ay icerisinde Gebe zlem Takvimine gére izlem yap Imas gereken haftalara rast gelen izlem
say sdr.

Yap Imas Gereken zlem Say s: Aile Hekimine Kesin Kay tl olan Gebelere, performans n
hesapland  ay icerisinde Gebe zlem Takvimine gbre izlem yap Im olmas gereken
haftalararast geleniziemsay sdr.

NOTLAR:

1. Gebe zlem Takviminde belirtilen izlem haftalar , gebelik igin 6nemli olan haftalard r.
Bu haftalarda yap Imayan izlemler, performans kesintilerine sebep olmaktad r. Di er
haftalarda yap lan izlemler, “araizlem” kanbul edilmektedir.

2. Gebe zlem Ba ar Oran, her bir gebeicin ayr ayr hesaplan p, daha sonra bu
de erler toplan p ortalamas al nr. Dolay syla, Gebe zlem Takvimine gore izlem
yap Imas gereken haftalar aras nda bir gebeye bir yerine daha fazla izlem yap Im
olmas, baka bir gebeye yaplmas gerekip de yaplmam olan izlemlerden
kaynaklanacak performans kesintisini telafi eimemektedir.




Ornek hesaplama:
Bir aile hekiminin haftalara gore gebe say lar  dyle olsun:

Gebelik Haftas

1]2[3]4]5]6]7]8]9]10]11]12]13]14]15]16]17]18]19

20

21

22

23

242526

27

28

29

30[31]32

33

34

40

41

42

42+

35 | SR 39
v

Gorulda U Uzere, buradabaz gebeler (D, E, F, H, I, , J, K) Gebe zlem Takvimine gore izlem yap Imas gereken hafta aral klar n doldurmu ,
baz lar ise halaizlem yap Imas icinizin tan nan stirelerini doldurmam lard r

Gebe zlem Say s =10
Yap Imas Gereken Gebe zlem Say s =10

Gebe zZlemBaa Oran =10/10=1

Yani, bir Aile Hekiminin Kesin Kay tl Gebelerinden, o maa donemi (ay) igerisinde, Gebe zlem Takvimine gore yap Imas gereken gebe izlem

say s 10 isetim bu gebelere deizlem yap Imas gereklidir.




Gebe zlem Takvimi®

Zlem yap Imas gereken gebelik haftalar ;

l.izlem: 0-12 (ilk gebelik tespitinden itibaren 12. gebelik haftas son gunuine (dahil) kadar yap lacak)

2.izlem: 24, 25,26 (24. gebelik haftas ilk glintinden itibaren 26. gebelik haftas son giintne ( dahil) kadar yap lacak)
3.izlem: 30, 31,32  (30. gebelik haftas ilk glintinden itibaren 32. gebelik haftas son giinune ( dahil) kadar yap lacak)
4.izlem: 36, 37, 38  (36. gebelik haftas ilk glininden itibaren 38. gebelik haftas son giiniine ( dahil) kadar yap lacak)

8 Gebe zlemde belirtilen izlem haftaaral klar , bilgisayarladamaa hesab yap | rken marjlar esnek tutularak yap Imaktad r.

24124



Gebe zlem Takvimi®

Gebelik Haftas

1]2]3]4]|5]6]7]8]9]10][11]12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22|23]24]25] 26

27

28

29

30[31]32

33

34

40

41

42

42+

35 39
W%

Zlem yap Imas gereken gebelik haftalar ;

l.izlem: 0-12

2.izlem: 24, 25, 26
3.izlem: 30, 31, 32
4.izlem: 36, 37, 38

(ilk gebelik tespitinden itibaren 12. gebelik haftas son gunune (dahil) kadar yap lacak)
(24. gebelik haftas ilk gununden itibaren 26. gebelik haftas son guintne ( dahil) kadar yap lacak)
(30. gebelik haftas ilk ginuinden itibaren 32. gebelik haftas son guinine ( dahil) kadar yap lacak)
(36. gebelik haftas ilk gtnunden itibaren 38. gebelik haftas son glintne ( dahil) kadar yap lacak)

° Gebe zlemde belirtilen izlem haftaaral klar , bilgisayarladamaa hesab yap | rken marjlar esnek tutularak yap Imaktad r.
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Sevk Oran

Sevk Oran Formuli

Sevk Oran uformiille hesaplanr:

Sevk Oran = Sevk Say s x 12
Kesin Kay tI Hasta Say s x On GorGlen Muayene Say s

Formulde Kullan lan fadelerin Tan mlar
Formulde yer alan ifadelerin ag klamalar  Oyledir:

Sevk Oran: Aile Hekimine Kesin Kay tl veya Misafir Hasta olarak kay t alt na al nan
hastalara yap lan muayene icerisinde kaydedilen ve Bakanl a iletilen Sevk Say s’nn, Aile
Hekimine Kesin Kay tl olan hastasay s ile On Gorllen Muayene Say s’naorandr.

Sevk Say s: Aile Hekiminin, kendisine Kesin Kay tl ya da Misafir Hasta olarak kay t
yapt rm olan hastalara yap lan muayene ile birlikte kay t alt na al nan ve Bakanl ailetilen
sevk say lar n ifade eder.

Kesin Kay tl Hasta Say s: Performans 6l¢ciminin yapld  dénem sonu itibariyle, Aile
Hekimine Kesin Kay tl olan hastasay sdr.

On Gorilen Muayene Say s: Bir hastann, bir y | icerisinde bir sa | k kurumuna/aile
hekimine 6ngorulen ortalama miiracaat say s n ifade eder. On Goriilen Muayene Say s, Aile
Hekiminin fiilen yapt ve Bakanl a iletti i muayene kaytlar dikkate a narak
hesaplanmaz. Bunun yerine Turkiye' deki istatistikler dikkate al narak 6ngordlmu  ve “5”
olarak belirlenmi tir.

Ornek hesaplama:

Sevk Say s =500
KesnKay tl HastaSays =3.000
On Gortlen MuayeneSay s =5

Sevk Oran =(500x 12) / (3.000x 5) =0,4

Yani, bir Aile Hekiminin Kesin Kay tl 3.000 hastas varsa ve kendisine misafir ve Kesin
Kay tl olarak kay tl olan hastalara 500 sevk yaparsa, sevk oran 0,4 ¢ kar. Hangi sevk
oranlar na performans kesintisinin uygulanaca , yénetmelikte™ detayl olarak ag klanm tr.

10 «Ajle Hekimli i Pilot Uygulamas Kapsam ndaSa | k Bakanl ncaCal tr lan Personele Yap lacak
Odemeler ve Sozle me  artlar Hakk nda Y énetmelik” (http://www.saglik.gov.tr/esaglik/ahbs/dok.aspx)




Gezici (Mobil) Hizmete Tabi Hasta Say s

Tan m

Gezici (Mobil) hizmete tabi olan hastalar, Aile Hekimi’ne Kesin Kay tl olan ve kayt
sras nda“Mobil Hizmete Tabi” secene i i aretlenen hastalard r.

Hesaplanma Yontemi

Aile Hekiminin performans n n hesapland  donem sonu itibariyle, kendisine Kesin Kay tl
olan hastalar arasnda “mobil hizmete tabi” olarak i aretlenen hastalar n say sdr. Gezici
(Mobil) Hizmete Tabi Hasta Say s, performansta kesinti olarak uygulanan bir de er de ildir.
Aksine, Aile Hekiminin maa na pozitif etki yapan bir de erdir. Bu etkinin nas| ve ne
oranlardaoldu u, ilgili yonetmelikte™ detayl olarak ag klanmaktad r.

1 «Ajle Hekimli i Pilot Uygulamas Kapsam ndaSa | k Bakanl ncaCal tr lan Personele Yap lacak
Odemeler ve Sozle me  artlar Hakk nda Y énetmelik” (http://www.saglik.gov.tr/esaglik/ahbs/dok.aspx)
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